] INFORMA CNi MEMORANDUM
NEBANKOVNIHO REGISTRU KLIENTSKYCH INFORMACI (PRO KL
VERITELSKYCH SUBJEKT U)

IENTY NEBANKOVNICH

Vazeni klienti,

informaci (dale jen ,BRKI"). Pro tyto dast bank v NRKI

plati specifické podminky blize popsané€lanku ,Banka

nebankovni #itelské subjekty (zejména
spole&nosti, spolénosti poskytujici spaebitelské Gery a
faktoringové spolénosti), které se dastni projektu
Nebankovniho registru klientskych informaci Ceské
republice (dale jenNRKI ), maji za &elem snizeni rizik a
zvySeni kvality nabizenych prodiktzajem pravidela -
ziskavat Udaje vypovidajici o bofitdivéryhodnosti a -
platebni morélce svych klieint -
Za timto @&elem (i) klient” znamena fyzickou osobu -
(podnikatele i nepodnikatele) nebo pravnickou osodm -
kterou uZivatel uzael nebo jedna o uz#eni smlouvy -
s klientem a (ii) ,postoupeny dluznik” znamena &kou -
osobu (podnikatele i nepodnikatele) nebo pravnidkeabu, -
ohledré které ma byt nebo jiz byla na zaktadmlouvy s -
klientem postoupena faktorovana pohledavka z ldiema -
uZivatele. -

Ustanoveni tykajici se klienta dle tohoto dokumes&s -
budou piméierg aplikovat i na postoupeného dluznika, -
pokud z tohoto dokumentu vyslovenevyplyva jinak. -
Cilem tohoto dokumentu je poskytnout Vam — klienim -
véritelskych subjektia — zakladni informace o NRKI. -

Databaze NRKI -
Predre si Vas dovolujeme informovat, ze databaze NRKI je
samostaté existujici databaze. -

Provozovatel NRKI poskytuje informace (Udaje) svym-

Ke dni
1. 10. 2011, jsou uzivateli NRKI tyto spoétesti:

leasingové jako uzivatel NRKI*",

zpracovani a vydani tohoto dokumentu, tj.

UniCredit Leasing CZ, a.s.

RCI Financial Services, s.r.o.
Santander Consumer Finance a.s.
CSOB Leasing, a.s.

GE Money Auto, s.r.0.

GE Money Bank, a.s.

s Autoleasing, a.s.

SkoFIN s.r.o.

D.S. Leasing, a.s.

FlexiLease, s.r.0.

Credium, a.s.

Toyota Financial Services Czech s.r.o.
UNILEASING a.s.

S MORAVA Leasing, a.s.

PSA FINANCECESKA REPUBLIKA, s.r.0.
AGRO LEASING J.Hradec s.r.o.
IMPULS-Leasing-AUSTRIA s.r.o.
Raiffeisen — Leasing, s.r.0.
FactoringCeské spiitelny, a.s.

Diners Club CS, s.r.o0., organizd slozka
SG Equipment Finance Czech Republic s.r.o.
COFIDIS s.r.o.

Home Credit a.s.

CETELEMCR, a.s.

ESSOX s.r.o.

PROFI CREDIT, a.s.

uzivateim (tji. wfitelskym subjekim jako uzivatalm
NRKI); od ukitého okamziku, i splréni vSech zakonnych
piedpoklad.

Zakladni el NRKI

Zakladnim delem NRKI je vzajemné informovani
véfitelskych subjekt o zalezitostech vypovidajicich o
bonits, divéryhodnosti a platebni moralce jejich kliént

Provozovatel NRKI

Provozovatelem NRKI je LLCB, z.s.p.o 171 23 63 84,
se sidlem Na Vézné plani 1719/4, Praha 4, €940 00
(dale jen | .LCB ).

UZivatelé NRKI
UZivateli NRKI jsou jednotlivé &titelské subjekty, které

maji uzavenou sLLCB smlouvu o zpracovani Uilaj
v NRKI. Vétitelskymi subjekty jsou i banky ve smyslu

Aktualni seznam uzivat@INRKI Ize ziskat na informinich
linkach, vywskachei webovych strankach jednotlivych
uzivateh NRKI a provozovatele NRKI.

CRIF S.p.A.

DalSi osobou &astnici se zpracovani informaci v NRKI je
italsk& spolénost CRIF S.p.A. (déle jerCRIF"), kterd na
zaklad prislusné smluvni dokumentace zg&jie v gipad
NRKI pro LLCB finalni automatizované technické
zpracovani informaci o klientech, které jsou posisiny
LLCB ze strany jednotlivychéfitelskych subjekt.

Opetovre si dovolujeme v této souvislosti m@znit, Ze by
spole&nost CRIF zajiBuje finalni technické zpracovani
informaci (adaj) o klientech pro LLCB, databaze NRKI je
samostatna existujici databaze.

CCB — Czech Credit Bureau, a.s.

zakona ¢. 21/1991 Sb., o bankach, které maji sLLCBSpol&nost CCB — Czech Credit Bureau, a.s. (dale jen

uzawenou smlouvu o zpracovani Gdaj NRKI, a které se

,CCB") na z&klad ptislusnych smluv zajifije v gipads

zarover (Gastni projektu bankovniho registru klientskych NRKI pro LLCB sluzby souvisejici se vzajemnym

informovanim uzivatél o bonit, divéryhodnosti (a



platebni moralce) jejich klietit Spol€énost CCB nema
pristup kinformacim (Gdam) o klientech wufitelskych
subjeki.

NRKI — obsah

NRKI pfedstavuje databazi udajo smluvnich vztazich
mezi fitelskymi subjekty a jejich klienty. NRKI je
vytvoren na zaklagl informaci (Gda}), které fitelské
subjekty poskytuji LLCB, a které jednot¥ivnebo ve svém
souhrnu vypovidaji o borit diavéryhodnosti a platebni
moralce klient vetitelskych subjekt.

klienta, a ve kterém je klient poskytéiitelskému subjektu

v souvislosti se smluvnim vztahem, nebo které mohou
vyplynout ze smluvniho vztahu za dobu jeho trvaebm

v piipad postoupeného dluznika, které mohou vyplynout
z jeho povinnosti &i klientovi nebo uzivateli NRKI po
dobu trvani &chto jeho zavazk nebo se spravou
prisluSnych postoupenych pohledavek (viz vySecety
osobnich Gddjzpracovavanych v ramci NRKI).

Obsahem NRKI jsou tedy zejména zakladni identfika
Udaje klienti, idaje o zavazcich klielhto Wasnosti jejich
plnéni, o jejich zaji&ni apod. (viz vySe et osobnich
udajpi zpracovavanych vramci NRKI). V NRKhejsou

Vramci NRKI jsou zpracovavany nize uvedené osobnjnracovavany citlivé osobni udaje klignt fyzickych osob

Udaje klient:

- identifikaéni osobni Udaje klienta (tj. jménofijmenti,
rodné gijmeni, datum narozeni, misto a zenarozeni
a adresa bydlistklienta);

- rodnécislo klienta (viz niz€ast Rodn&isla);

- osobni Udaje vypovidajici o tom, zda mezi klientem

(nebo Zadatelem, pokud jde ocitele) a fitelskym
subjektem doSlo kuz#eni, pipadré neuzaveni
smluvniho vztahu;

- osobni ddaje vypovidajici o finamich zavazcich
klienta, které vznikly, vzniknou nebo mohou vznilao

ve smyslu Zakona o ochramsobnich addj (nag. udaje o
zdravotnim stavu apod.).

Informace (Udaje) obsazené v ramci NRKI jsou prawitl
meésicné aktualizovany a jsou uchovavany pro iebu
vzajemného informovani évitelskych subjekt po dobu
trvani veSkerych povinnosti klientaidr uZivateli NRKI
nebo postoupeného dluznikacv klientovi nebo uzivateli
NRKI (v¢etrg situace, kdy #titelsky subjekt vykonava
spravu pislusné postoupené pohledavky — viz vyséety
osobnich uddj zpracovavanych v ramci NRKI) a po dobu
dalSichétyt let (4) po splani vSech zavazZkklienta, resp.
postoupeného dluznika.

vagi véfitelskému subjektu v souvislosti se smluvnim Pokud pozadovana smlouva s klientem nebyla iezey

vztahem, a o pkni téchto zavazk ze strany klienta;

- osobni udaje vypovidajici o zafigf zavazk klienta
souvisejicich se smluvnim vztahem é&sitelskym
subjektem;

- osobni Udaje vypovidajici o tom, zda ohkeddienta

jsou informace (Udaje), tykajici se klientacetns
postoupeného dluznika, uchovavany v NRKI po dolsti Se
(6) mesial ode dne podéani zadosti klienta (nebo uzivatele) o
uzaveni gislusné smlouvy @etns smlouvy tykajici se
postoupeni  faktorovanych pohledavek postoupeného
dluznika). Po uplynuti ifsluSné doby budou takovéto
informace (Udaje) blokovany (to znamena, Ze budou

doslo k postoupeni pohledavky ze smiuvniho vztahivedeny do takoveho stavuij gterém budou neistupné a

s wiitelskym subjektem a o dalSim phi zavazk ze
strany klienta ve vztahu k takto postoupené pohlegta
to vSe pouze zaftpdpokladu, ze &itelsky subjekt
nadale vykonava spravu fiplusSné postoupené
pohledavky a p splreni dalSich smluwh stanovenych
podminek;

nebude mozné je zpracovavat) a nebudou v Zadiifrady
poskytovany pro &ely vzajemného informovani
véfitelskych subjekt; po uplynuti doby blokovani 5 let
budou informace (Gdaje) automaticky zlikvidovany.

Informace (Udaje) o smluvnich vztazich s klientypujs
véfitelskymi subjekty poskytovany LLCB, které tyto jela

- pripadné dalsi osobni Udaje, které vypovidaji o bonit dale zpracovava v NRKI, a to i s vyuZitim systénto p
davéryhodnosti a platebni moralce klienta, a ktergfinalni automatické technické zpracovani idafalské
klient sclil & sdkli veritelskému subjektu, nebo které spolenosti CRIF. Vltalii jsou informace take find@n

vétitelsky  subjekt ziskal ¢i  ziska v souvislosti
s plrnim, pipadré neplénim @isluSného smluvniho
vztahu s ¥fitelskym subjektem.

Zpracovani (tj. zejména zd&azovani & aktualizace)
informaci (4ddaja) v NRKI je v pripadé klienta -
fyzickych osob podmiéno poskytnutim souhlasu se
zpracovanim Gdaja.

Nakladani s informacemi (Udaji) vramci NRKI gédi
témito pravidly:

Informace (Udaje) jsou do NRKI t@zovany a nasledn

zpracovavany vrozsahu, ve kterém mohou slouzit pr

posouzeni bonity, éryhodnosti a platebni moréalky

2

automaticky technicky zpracovavany, coz je v soulzé
zakonem, jelikoz v Italii plati stejna pravidla pnakladani
s Udaji (osobnim Udaji klietit — fyzickych osob) jako
v Ceské republice.

Takto zpracovavané informace (Udaje¥igupiuje LLCB
ve form® awérovych zprdv na zakla&d jejich Zadosti
véfitelskym subjekim, které vyuzivaji sluzeb NRKI, a to
wyluéné za &elem vzajemného informovanigiitelskych
subjekfi o bonit, divéryhodnosti a platebni morélce jejich
klientd. V ramci U¥rovych zprav LLCB poskytuje nebo
mize poskytovat &fitelskym subjekim sowasrg i tzv.
score, cozZ je synteticka hodnota vypovidajici oodffoceni
J'Jnformaci (adah) o klientech obsazenych vzdy vigusné
uvérové zpra¥, které efitelské subjekty rowe vyuZzivaji
pro &ely vyhodnocovani bonity autsiéryhodnosti jejich



klientd.

V souladu s HsluSnymi ustanovenimi Zakona o ochtan
osobnich Uddj Ize osobni Udaje kliebt— fyzickych osob
zpracovavat prodely vzajemného informovangtitelskych

Struktura databdze NRKIt@dpoklada, ze v ramci NRKI
jsou zpracovavany i idaje o rodnyiblech fyzickych osob,
které jsou klienty uzivatél NRKI. Podle platné pravni
Upravy je mozné pouzivat VaSe rodfiglo v rdmci NRKI

subjekfi pouze s jejich souhlasem. VlozZeni osobnich{idaj pouze na z&klad Vaseho pedchoziho souhlasu. V této

do NRKI jednim z ¥titelskych subjekt automaticky
neznamenda, Ze tyto Udaje jsou wolpristupré dalSim

potrebuji pisemny souhlastiplusného klienta, aby se na
tyto Gddaje obsazené v NRKI mohli dotazat; iippdc
osobnich uddj klientd — fyzickych osob se tedy v NRKI
uplatiuje princip tzv. dvojiho souhlasu.

Zvlastni upozor@éni o zpracovavani informaci (Udéj o
smlouvach, ve kterych se sjednava setbitelsky O¢r,
v databazi NRKI

V souladu s fislusnymi ustanovenimi zakoria 145/2010
Sh., o spakbitelském Gdru, ve zini pozdjSich gedpidi,
si Vas dovolujeme timto informovat, ze v ramci imfaci

souvislosti bychom Vas ot informovat, Ze podle
pravnich pedpisi nemate povinnost takovy souhlas pro
Ucely NRKI poskytnout.

Vase rodné&islo tvai spolu s dalSimi Gdaji o Vas unikatni
komplex udaj, ktery slouzi ke spolehlivé identifikaci Vasi
osoby v databazi NRKI a efektigntak zamezuje mozné
zanené s jinou osobou vedenou v databazi NRKI. Proto je
poskytnuti VaSeho rodnéhfisla povazovano za nezbytny
predpoklad pro to, aby Udaje o VaSi osofmohly byt
zaazeny do databdze NRKI, a z tohivddu téz souhlas s
pouzitim rodnéhaisla tvai ¢ast souhlasu se zpracovanim
osobnich Uuddj

Pro nakladani s VaSim rodnygislem v ramci NRKI,

(udaji) zpracovavanych v databazi NRKI jsou standardn véetrns (€elu, doby a zfisobu jeho zpracovani, otazky jeho

zpracovavany i informace (Udaje) o smlouvach, @kt
se sjednava sp@bitelsky O¢r, pficemz pro toto
zpracovavani plati stejna pravidla a podminky jako
zpracovavani informaci (Gdgj o jinych typech smluvnich
(Gvérovych) vztali v NRKI, a to zejména pokud jde o:

- ucel zpracovavani informaci (Uddj kterym je umoznit
vétitelskym subjekim pred uzavenim smlouvy, ve které se
sjednava speebitelsky 0¥¢r, vzajemg se informovat a
posoudit bonitu, @véryhodnost a platebni moralku klienta
(spotebitele) — tj. schopnost klienta (spettitele) splacet
spotebitelsky G¥r;

- rozsah zpracovavani informaci (Gigj detaily jsou
uvedeny asti NRKI — obsah;

- dobu zpracovavani informaci (4dgj detaily jsou
uvedeny Wasti NRKI — obsah, fiXemz plati, Ze informace
(Udaje) o vSech smluvnich vztazichédtn smiuv, ve
kterych se sjednava spebitelsky U¥r) jsou uchovavany

zabezpeeni apod., plati samgmeé v plném rozsahu to, co
je uvedeno v ostatnicltastech tohoto dokumentu a v
souhlasu se zpracovanim osobnich ididaj

Proces zpracovani a vyny informaci mezi ¥¥itelskymi
subjekty

Informace (Udaje) o smluvnich vztazich s klientypujs
v pripact NRKI véfitelskymi subjekty poskytovany LLCB;
LLCB tyto Udaje dale zpracovava v NRKI, a to i sugigim
systému pro finalni automatické technické zpracovéiaji
italské spolénosti CRIF. V Itali jsou informace také
findlné automaticky technicky zpracovavany, coz je
v souladu se zakonem, jelikoz v ltalii plati stejo@avidla
pro nakladani s Gdaji (osobnim udaji klient fyzickych
osob) jako WCeské republice.

Informace (Udaje) takto zpracovavané v databazi NRK
zpristupiuje LLCB witelskym subjekim. Informace
(Udaje) jsou zfistumovany vyliné za stanovenymaglem,

pro potebu vzajemného informovani po dobu trvanikterym je vzajemné informovanitipluSnych uzivatdl (tj.

ptislusného smluvniho vztahu a po dobu dalgtgh (4) let
po jeho ukoneni, a to bez ohledu na igob uko®eni
smluvniho vztahu (tj. i vifpads odstoupenici vypoveédi
smlouvy);

- zpristupiovani informaci (Gd&) uzivatehim NRKI;
detaily jsou uvedeny ¥ésti NRKI — obsah; pokud jde o
povinnost LLCB umoznit fistup k informacim (Gdajmn)
obsazenym v NRKI &itelskym subjekim z jinych

¢lenskych stat Evropské unie za stejnych podminek jako

véfitelskym subjekim zCeské republiky, pini LLCB tuto
povinnost tak, Ze umdje pistup do databaze NRKI na
nediskrimingnim principu vSem opra¥nym uzivateim
NRKI;

- poskytovani informaci (Ud&)j obsazenych v databazich
NRKI klientim; detaily jsou uvedeny &ésti Klientské
centrum NRKI.

Rodnacdisla

véfitelskych subjekt) o bonig, divéryhodnosti pipadré
platebni moralce jejich kliett

Vyména informaci (Gddj) mezi &fitelskymi subjekty se
uskuté&nuje na zaklad prisluSnych smluv uzadenych mezi
LLCB (jako provozovatelem NRKI) a e&fitelskymi

subjekty, informace ((daje) na zakiadadosti pisluSnych
uzivateli (tj. vefitelskych subjekt) jsou poskytovany ve
form¢ uvérovych zprav (¥etns pripadného score).

Zakladnim pedpokladem takovéto vymy informaci

(Udaji) mezi wiitelskymi subjekty je vSak existence
souhlag klienth — fyzickych osob. V této souvislosti
bychom chtli zdaraznit nasledujici:

- vloZzeni osobnich Udaj do databdze NRKI jednim
z wtitelskych subjekt (v souladu sfisluSnymi pravidly
NRKI) neznamena automaticky, Ze tyto Udaje jsoundol
pristupné vSemétitelskym subjeldm;



- pro to, aby vwiitelsky subjekt ziskal Udaje z databaze
NRKI potrebuje V&S pisemny souhlas, aby se na tyto Uda Zvlastni ochrana prav klient — fyzickych osob
obsazené v BRKI mohl dotazat.

Dovolujeme si Vas upozornit, Ze bez ohledu na oklamz
Klientské centrum NRKI zahajeni vzajemné vymy informaci (Gdaj) mezi
véfitelskymi subjekty @stava v plném rozsahu vyplyvajicim
Dovolujeme si Vas informovat, Ze&innost a sluzby z pozadavik zakona a z pravidel NRKI zachovéna zvlastni
Klientského centra NRKI, poskytované kliénmt  ochrana prav kliefit— fyzickych osob.
véfitelskych subjekt jsou beze z#n a klienti &fitelskych
subjekfi mohou i nadale kontaktovat Klientské centrumNa zaklad povinnosti stanovenych zakonem o ochran

NRKI (viz nize). osobnich udd@j bychom Vas timto radi pdili o VaSich
pravech vyplyvajicich z ustanoveni § 21 zakona lorae
Klientské centrum NRKI poskytuje zejména tyto shizb osobnich dddj Pokud zjistite nebo se domnivate, ze

nektery \fitelsky subjekt, LLCB nebo dalsi subjekty, které
- informuje klienty o udajich, které jsou o nich se podileji na zpracovani uday NRKI (tj. pfisluSny
zpracovavany v NRKI (v ifipact klientd — fyzickych osob  spravci nebo zpracovatel), prowfid zpracovani Vasich
tak ¢ini podle poZzadawk Zakona o ochran osobnich osobnich 0ddj které je vrozporu s ochranou VasSeho
udaji); soukromého Zivota anebo v rozporu se zakonem, ogjmé
jsou-li VaSe osobni Udaje nesné, nZete:
- slouzi jako misto pro podavani zadosti klierd
informace o tom, jaké Udaje jsou o nich zpracovgvana) pozadat fisluSného spravce nebo zpracovatele o
v NRKI; informace jsou poskytovany za Uplatu vyswtlenti;
nepevysujici naklady na jejich poskytnuti;
b) poZadovat, aby ifslusny spravce nebo zpracovatel
- slouzi jako misto pro podavéantfipadnych stiznosti odstranil vznikly stav, zejménatirete pozadovat provedeni
ptipominek ze strany kliefit v souvislosti s ngesnymi  opravy nebo dopkni VaSich osobnich udaj v pripads
Udaji zpracovavanymi v NRKI. potteby bude v navaznosti na VasSi zadost provedeno
dogasné blokovani nebo likvidacgchto udaj.
Technické a organizéni zaruky zabezp®eni ochrany
informaci (Udajyi) v NRKI Bude-li VaSe zadost shledana oprénou, jsou pislusné
subjekty povinny neprodl€n odstranit zavadny stav.
Pokud jde o provoz NRKI, dovolujeme si Vas inforragv  Nevyhovi-li pisluSny spravce nebo zpracovatel Vasi
Ze vSechny ztastréné subjekty fjaly nalezitd opdtni, Zadosti, nebo pokud budete toho nazoru, Ze zpratova
aby nemohlo dojit k neoprédmému nebo nahodilému VaSich osobnich Gd&j neprobiha zcela v souladu se
piistupu k informacim (Gdam) v NRKI, kjejich zngng, zakonem, mate pravo obratit se naatl pro ochranu
zniéeni nebo ztr& neopraviinym pgenosim, kjejich  osobnich addj
neopravinému zpracovani, jakoz i kjinému zneuziti
informaci obsazenych v NRKI. Banky jako uzivatelé NRKI

Témito opatenimi jsou zejména: Pokud je uZivatelem NRKI banka, pak pouze vrozsahu
pasivni @asti spaivajici v poskytovani informaci (Udgj

- pravidelna obrna individualnich fistupovych kéé a  které jednotli¢ nebo ve svém souhrnu vypovidaji o b&nit

piistupovych jmen k NRKI; divéryhodnosti a platebni moralce jejich kligntpro
splreni  zdkladniho &elu NRKI, kterym je vzajemné

- prenos informaci progdnictvim privatnich linek, ktery informovani  fitelskych  subjekt o zalezitostech

znemozni neopra¥ny pristup k informacim; vypovidajicich o bon¥, divéryhodnosti a platebni moralce
jejich klienth.

- Sifrovani dat i pfenosu informaci.

Klientské centrum NRKI

LLCB, z.s.p.0. Provozni doba Klientského centra NRKI:
Klientské centrum NRKI
Na Vittzné plani 1719/4 E’oncéli: 8.00 — 18.00 hod.
140 00 Praha 4 Utery: 9.00 — 17.00 hod.
Ceska republika Streda: 8.00 — 18.00 hod.
Tel.: +420 277 778 650 Ctvrtek: 9.00 — 17.00 hod.
E-mail: klient@llcb.cz Patek: 9.00 — 17.00 hod.

Internetwww.llch.cz

Piedtim, nez nas budete kontaktovat telefonicky, faxe, e-mailem¢i poStou, podivejte se na internetovou stranku
www.llcbh.cz, kde mozna najdete odpasd’ na Vas dotaz.



