INFORMA CNi MEMORANDUM
BANKOVNIHO REGISTRU KLIENTSKYCH INFORMACI A NEBANKO  VNIHO REGISTRU
KLIENTSKYCH INFORMACI (PRO KLIENTY V. ERITELSKYCH SUBJEKT U)

Vazeni klienti,

Nebankovni wfitelské subjekty (kterymi jsou zejména
leasingové spotmosti, spolénosti poskytujici
spotebitelské G¥ry a factoringové spodmosti etn
nekterych bank), které secastni projektu Nebankovniho
registru klientskych informaci €eské republice (dale jen
»NRKI "), maji za &elem snizeni rizik a zvySeni kvality
nabizenych prodult zajem pravidelty ziskavat Udaje
vypovidajici o bonit, divéryhodnosti a platebni moréalce
svych klienti i z Bankovniho registru klientskych informaci
v Ceské republice (dale jerBRKI*), ktery je spolénou
databazi udaj vytvorenou na zaklad informaci, které si
vzajemié poskytuji banky o smluvnich vztazich meazi
bankami a jejich klienty.

Za timto @elem (i) “klient” znamena fyzickou osobu
(podnikatele i nepodnikatele) nebo pravnickou osodm
kterou uzivatel uzael nebo jedna o uzéeni smlouvy s
klientem

(i) “postoupeny dluznik”

znamena fyzickou osobu

subjekty a bankami jsou databaze NRKI a BRKI i mada
odckleny; vzajemna vyrRna Udaj se totiz uskut&iuje
prostednictvim provozovatél obou registi (blizSi
informace o provozovatelich jsou uvedeny ¢asti
Provozovatel NRKI a Provozovatel BRKI), kig nadale
poskytuji informace (Gdaje) svym uzivatel (4.
véfitelskym subjeldm jako uzivateim NRKI a bankam
jako uzivatehm BRKI); od ugitého okamziku, B splreni
vSech zakonnych fpdpoklad, provozovatelé poskytuji
svym uzivateim informace (Udaje) z obou regist(blizsi
informace jsou uvedenydasti Proces zpracovani a vimy
informaci).

Zakladni t¢el NRKI

Zakladnim delem NRKI je vzajemné informovani
véfitelskych subjekt o zalezitostech vypovidajicich o
bonits, divéryhodnosti a platebni moralce jejich kliént

Zakladni Ufel BRKI

(podnikatele i nepodnikatele) nebo pravnickou osobuZakladnim gelem BRKI je vsouladu se zakonem o

ohledré které ma byt nebo jiz byla na zaktadmlouvy s
klientem postoupena factorovana pohledavka z kliama
uZivatele.

Ustanoveni tykajici se klienta dle tohoto dokumestu
budou piméierg aplikovat i na postoupeného dluznika,
pokud z tohoto dokumentu vyslovenevyplyva jinak.

S ohledem na vySe uvedené se od roku 2006 uskuee
vzajemna vyrdna informaci (Gddj) vypovidajicich o
bonité, diveéryhodnosti ¢i platebni morélce kliefit mezi

bankami, které secastni projektu BRKI (dale jen ,banky"),
a nebankovnimi a&itelskymi subjekty, které se castni

projektu NRKI (déle jen ,gtitelské subjekty”).

Zakladnim pedpokladem fungovani vySe nazeaé

vzdjemné vyrany informaci (Udaj) mezi W&fitelskymi

subjekty a bankami je existence souhlasu Kient
vétitelskych  subjekt a bank s takovouto vyénou

informaci  (ddaj) (bliz§i informace zfisobu a

piedpokladech vzajemné vymy informaci (Gdaj) jsou

uvedeny Wasti Proces zpracovani a vimy informaci).

Cilem tohoto dokumentu je poskytnout Vam — klienim
véritelskych subjektia zakladni informace o NRKI a
BRKI, jakoz i o vzijemné vymeEné informaci (Udaji)
mezi WFitelskymi subjekty a bankami.

Databaze NRKI a BRKI

Predre si Vas dovolujeme informovat, Zze databaze NRKI &

databaze BRKI jsou dvsamostath existujici databaze (i

kdyz s utitymi shodnymi prvky, které jsou dale popsany -

v tomto dokumentu).

Vramci vyneny informaci (0daj) mezi \&fitelskymi

bankach vzajemné informovani bank o zaleZitostech
vypovidajicich o bonéta divéryhodnosti jejich klient.

NRKI a BRKI — obdobnost &elit

Zakladni @&el NRKI i BRKI je tedy obdobny a s ohledem na
tuto obdobnostéi shodu @eli je usnadiéna moznost
vzajemné vyminy Udaji o klientech mezi &itelskymi
subjekty a bankami.

Provozovatel NRKI

Provozovatelem NRKI je LLCB, z.s.p.oGO: 7123 63 84,
se sidlem Praha 4, Na ¥inhé plani 1719/4, RS 140 00
(dale jen J.LCB").

Provozovatel BRKI

Provozovatelem BRKI je CBCB — Czech Banking Credit
Bureau, a.s.ICO: 26 19 96 96, se sidlem Praha 4, Na
Vitézné plani 1719/4, RS140 00 (dale jepCBCB*).

UZivatelé NRKI

Uzivateli NRKI jsou jednotlivé &titelské subjekty, které
maji uzavenou s LLCB smlouvu o zpracovani Gilaj

v NRKI.

Ke dni zpracovani a vydani tohoto dokumentu, tj.11.
2011, jsou uzivateli NRKI tyto spairosti:

UniCredit Leasing CZ, a.s.

- Santander Consumer Finance a.s.
CSOB Leasing, a.s.

- GE Money Auto, s.r.o.

- SkoFIN s.r.o.

- D.S. Leasing, a.s.



- Credium, a.s.

- TOYOTA Financial Services Czech s.r.o
- UNILEASING a.s.

- S Morava Leasing a.s.

- PSA FINANCECESKA REPUBLIKA,s.r.0.
- AGRO LEASING J. Hradec s.r.o

- IMPULS — Leasing — AUSTRIA s.r.0.

- Raiffeisen Leasing s.r.o0.

- Diners Club Czech, s.r.0.

- SG Equipment Finance Czech Republic s.r.o.
- COFIDIS s.r.0.

- CETELEMCR, a.s.

- FactoringCeské sptitelny a.s.

- RCI Financial Services, s.r.o.

- FLEXICAR carmanagement, S.r.o0.

- s Autoleasing a.s.

- Home Credit a.s.

- GE Money Bank, a.s.

- ESSOX s.r.o.

Aktualni seznam uZivatieNRKI |ze ziskat na informianich
linkach, vyweskachei webovych strankach jednotlivych
uzivateti NRKI a provozovatele NRKI.

Banka jako uzivatel NRKI

Aktuélni seznam uzivatelBRKI Ize ziskat na informaich
linkadch, vywskach ¢i webovych strdnkach jednotlivych
uzivateli BRKI a provozovatele BRKI.

CRIF S.p.A.

DalSi osobou &astnici se zpracovani informaci v NRKI a
BRKI je italska spolénost CRIF S.p.A. (dale jerlCRIF"),
kterd na zéaklad prislusné smluvni dokumentace z8jife

v pripact NRKI pro LLCB a v gfipact BRKI pro CBCB
findlni automatizované technické zpracovani infarima
klientech, které jsou poskytovany LLCB ze strany
jednotlivych fitelskych subjekt, respektive CBCB ze
strany jednotlivych bank.

Opgtovre si dovolujeme v této souvislosti @znit, ze by
spolenost CRIF zajiguje finalni technické zpracovani
informaci (Gdaj) o klientech pro LLCB i CBCB, databaze
NRKI a databaze BRKI jsou eévsamostath existujici
databadze a i vramci vymy informaci (4daj) mezi
vétitelskymi subjekty a bankamiigtavaji databaze NRKI a
BRKI i nadale oddleny.

CCB — Czech Credit Bureau, a.s.

Pokud je uzZivatelem NRKI banka, pak pouze vrozsahu

pasivni @asti spdivajici v poskytovani informaci (Udgj
které jednotli¢ nebo ve svém souhrnu vypovidaji o b&nit
divéryhodnosti a platebni morélce jejich kligntpro
splreni  zékladniho &lu NRKI, kterym je vzajemné
informovani  fitelskych  subjekt o zaleZitostech
vypovidajicich o bon¥, divéryhodnosti a platebni moralce
jejich klienti.

UzZivatelé BRKI

Uzivateli BRKI jsou jednotlivé banky, které majiaxtenou
s CBCB smlouvu o zpracovani udaj BRKI.

Ke dni zpracovani a vydani tohoto dokumentu, .. K.

2011, jsou uzivateli BRKI tyto spalrosti:

- Ceska sptitelna, a.s.

- Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

- GE Money Bank, a.s.

- UniCredit Bank Czech Republic, a.s.

- Komerni banka, a.s.

- Raiffeisenbank a.s.

- Hypoteni banka, a.s.

- Citibank Europe plc, organiai slozka

- Ceskomoravska stavebni sjtelna, a.s.

- Stavebni spidtelnaCeské spitelny, a.s.

- Wi istenrot-stavebni sfitelna a.s.

- LBBW Bank CZ a.s.

- Wiistenrot hypotini banka, a.s.

- Raiffeisen stavebni sfitelna a.s.

- Modra pyramida stavebni sfielna, a.s.

- Volksbank CZ, a.s.

- Oberbank AG pobika Ceska republika

- Waldviertler Sparkasse von 1842 AG

- BRE Bank S.A;HSBC Bank plc — potia Praha

- Raiffeisenbank im Stiftland eG pait@ Cheb,
odsgpny zavod

Spol&nost CCB — Czech Credit Bureau, a.s. (déle jen
,CCB") na z&klad ptislusnych smluv zajifije v gipads
NRKI pro LLCB a v fgipact BRKI pro CBCB sluzby
souvisejici se vzajemnym informovanim o benit
divéryhodnosti (a platebni moralce) kliént Spolé&nost
CCB nemd fistup kinformacim (udéam) o klientech
véfitelskych subjekt ani bank.

NRKI — obsah

NRKI predstavuje databazi Gdajo smluvnich vztazich
mezi Wfitelskymi subjekty a jejich klienty. NRKI je
vytvoren na zékladl informaci (ada}), které wfitelské
subjekty poskytuji LLCB a které jednotéivnebo ve svém
souhrnu vypovidaji o bogit diavéryhodnosti a platebni
moralce klient vetitelskych subjekt.

Vramci NRKI jsou zpracovavany nize uvedené osobni
udaje klient:

- identifika¢ni osobni Udaje klienta (tj. jménofijneni,
rodné gijmeni, datum narozeni, misto a zenarozeni
a adresa bydli8tklienta),

- rodnégislo klienta (viz niz&ast Rodn&isla);

- o0sobni ddaje vypovidajici o tom, zda mezi klientem
(nebo Zzadatelem, pokud jde ocitale) a fitelskym
subjektem doSlo k uz#eni, pgipad® neuzaveni
smluvniho vztahu;

- osobni Udaje vypovidajici o finamich zavazcich
klienta, které vznikly, vzniknou nebo mohou vznikiho
viéi vetitelskému subjektu v souvislosti se smluvnim
vztahem, a o plni ©chto zavazk ze strany klienta;



- osobni udaje vypovidajici o zafigf zavazk klienta
souvisejicich se smluvni vztahem &itelskym
subjektem;

postoupeného dluznika). Po uplynutisjusné doby budou
takovéto informace (Udaje) blokovany (to znamend, z
budou uvedeny do takového stavuii [xterém budou
negistupné a nebude mozné je zpracovavat) a nebudou
- osobni Udaje vypovidajici o tom, zda ohkeddienta v zadném fipadt poskytovany pro &ely vzajemného
doSlo k postoupeni pohledavky ze smluvniho vztahiunformovani fitelskych subjekt; po uplynuti doby
s wiitelskym subjektem a o dalSim phi zavazk ze  blokovani 5 let budou informace (Udaje) automaticky
strany klienta ve vztahu k takto postoupené pohegta zlikvidovany.
to vSe pouze zaigpdpokladu, ze &titelsky subjekt
nadale vykonava spravu fiplusSné postoupené Informace ((daje) o smluvnich vztazich s klientyujs
pohledavky a p splreni dalSich smluwh stanovenych  véfitelskymi subjekty poskytovany LLCB, které tyto jela
podminek; dale zpracovava v NRKI, a to i s vyuzitim systémo p
finlni automatické technické zpracovani idajalské
- pripadné dalSi osobni Udaje, které vypovidaji o Bonit spole&nosti CRIF. V Italii jsou informace také find&n
duvéryhodnosti a platebni moralce klienta a které klien automaticky technicky zpracovavény, coz je v soulaé
sclil ¢ sckli veritelskému subjektu nebo které zakonem, jelikoz v Italii plati stejna pravidla pnakladani
véfitelsky  subjekt ziskal ¢i  ziska v souvislosti s Udaji (osobnim ddaji kliedit — fyzickych osob) jako
s plrgnim, gipadré neplrénim prislusného smiuvnino v Ceské republice.
vztahu s ¥fitelskym subjektem.
Takto zpracovavané informace (GdajeYigupiuje LLCB
ve formg Gwrovych zprav na zaklad jejich zadosti
vétitelskym subjekim, které vyuZivaji sluzeb NRKI, a to
vyluéné za Welem vzajemného informovaniéiitelskych
subjekfi o bonit, divéryhodnosti a platebni moralce jejich
klientd. V ramci U¥rovych zprav LLCB poskytuje nebo
mize poskytovat &fitelskym subjekim sowasré i tzv.
score, cozZ je syntetickd hodnota vypovidajici codrtoceni
informaci (Uda}) o klientech obsazenych vzdy vigluSné
avérové zprag, které ritelské subjekty rowe vyuzivaji
pro &ely vyhodnocovani bonity atsléryhodnosti jejich
Informace (Gdaje) jsou do NRKI tazovany a nasledn Klienta.
zpracovavany vrozsahu, ve kterém mohou slouZit pro L .
posouzeni bonity, véryhodnosti a platebni moralky V Souladu s fisluSnymi ustanovenimi Zakona o ochran
klienta a ve kterém je klient poskyttfitelskému subjektu ©0Sobnich (d4j Ize osobni Udaje kliett— fyzickych osob
v souvislosti se smluvnim vztahem nebo které moho@Pracovavat prodely vzajemneho informovantiitelskych
vyplynout ze smluvniho vztahu za dobu jeho trvaebm subjekt pouze S,]ejICh s_ouhla’sem. quzenl osobnlc_h wdaj
v pripads postoupeného dluznika, které mohou vyplynoutd® NRKI jednim z ditelskych subjekt automaticky
z jeho povinnosti &i klientovi nebo uZivateli NRKI po N€znamena, Ze tyto (daje jsou Volpristupré dalsSim
dobu trvani dchto jeho zavazk nebo se spravou Vefitelskym subjekim — dalSi fitelske subjekty oft
prisludnych postoupenych pohledavek (viz vySecety poﬁeb,un_plsemn)i so’uhlasflplusneho_kllent,a, ab)f se ha
osobnich tddjzpracovavanych v ramci NRKI). tyto (daje obsazené v NRKI mohli dotazat; rippck
osobnich Uddj klientd — fyzickych osob se tedy v NRKI
uplatiuje princip tzv. dvojiho souhlasu.

Zpracovani (tj. zejména zd&azovani & aktualizace)
informaci (Gdaja) v NRKI je v pripadé klienta -
fyzickych osob podmiéno poskytnutim souhlasu se
zpracovanim Gdaja.

Nakladani s informacemi (Udaji) vramci NRKI (tjed
jejich zpistupiovani uzivatelm BRKI) se fidi ©mito
pravidly, ktera se netykaji vzajemné w§my informaci
(Udajr) mezi writelskymi subjekty a bankami:

Obsahem NRKI jsou tedy zejména zakladni identifika
Udaje kliend, Uudaje o zavazcich klieihto wWasnosti jejich
plnéni, o jejich zaji&ni apod. (viz vySe Wet osobnich
Udapi zpracovavanych vramci NRKI). V NRKhejsou

BRKI - obsah

zpracovavany citlivé osobni tdaje kliént fyzickych osob
ve smyslu Zakona o ochramsobnich Ud#j (nag. Udaje o
zdravotnim stavu apod.).

Informace (Udaje) obsazené NRKI jsou pravideimsicné
aktualizovany a jsou uchovavany pro fetu vzajemného
informovani fitelskych subjekt po dobu trvani smluvniho
vztahu mezi ¥itelskym subjektem a jeho klienteméatrg
situace, kdy ¥fitelsky subjekt vykonava spraviuriglusné
postoupené pohledavky — viz vySecey osobnich udaj
zpracovavanych v ramci NRKI) a po dobu dalsttyr (4)
let po jeho ukoeni. Pokud pozadovana smlouva s kliente

uzZivatele) o uzaeni gislusné smlouvy @etnt smlouvy
tykajici se  postoupeni factorovanych

nebyla uzakena, jsou informace ((daje) tykajici se inentZkIIentu bank -

véetrg postoupeného dluznika uchovavany v NRKI po dob
Sesti (6) misial ode dne podani zadosti klienta (nebo

u

pohledave

3

BRKI predstavuje databazi Gdap smluvnich (Gsrovych)
vztazich mezi bankami a jejich klienty. BRKI je vgten na
zaklad informaci, které banky poskytuji CBCB a které
jednotlié nebo ve svém souhrnu vypovidaji o b&nit
davéryhodnosti  klient bank (v pipads BRKI jsou
zpracovavany osobni Udaje kliénv obdobném rozsahu
jako v piipack NRKI).

Zpracovani (tj. zejména zdazovani ¢&i aktualizace)
informaci (Gdaja) v BRKI neni v souladu s FislusSnymi
ustanovenimi zakona o ochraé osobnich Udaji a
zakona o bankach podmigno poskytnutim souhlasu
fyzickych osob se zpracovanim jejich
osobnich Gdaji v BRKI.

Nakladani s informacemi (Gdaji) vramci BRKI (tj.ed

liejich zpristupiovani uzivatelm NRKI) sefidi zvlaStnimi



pravidly, o nichz banky informuji své klienty v saslosti  Struktura databaze NRKI i BRKIf@dpoklada, Zze v ramci
se smluvnim vztahem mezi bankou a klientem. Zmdn NRKI i BRKI jsou zpracovavany i Gdaje o rodnyetslech
pravidla se netykaji vzajemné v¥ny informaci (Udaj) fyzickych osob, které jsou klienty uzivaieNRKI a BRKI.

mezi bankami a&itelskymi subjekty. Podle platné pravni Gpravy je mozné pouzivat Vasné
¢islo v ramci BRKI i bez VaSeho souhlasii¢pmz v ramci
NRKI a BRKI — shodné prvky NRKI pouze na zékladVaSeho pedchoziho souhlasu. V

této souvislosti bychom Véas ¢fit informovat, Ze podle
Z divodu vySe uvedeného rozdilu, pokud jde o souhlaspravnich pedpisi nemate povinnost takovy souhlas pro
klienta pro ely NRKI a BRKI, musi pro moznost (cely NRKI poskytnout.
vzajemné vyrany informaci mezi ¥titelskymi subjekty a
bankami existovat zvlastni pravidla, kterd jsou dema VaSe rodné&islo tvai spolu s dalSimi Gdaji o Vas unikatni
v ¢asti tohoto dokumentu Proces zpracovani a &nym komplex udaj, ktery slouzi ke spolehlivé identifikaci Vasi
informaci. Resto vSak existuji vifpacdc NRKI a BRKI  osoby v databazi NRKI i BRKI a efektigrtak zamezuje
urité shodné prvky, které Ize charakterizovat ndslel@ mozné zamné s jinou osobou vedenou v databazi NRKI
které ¢ini moznost vzdjemné vyeny snazsi p zachovani nebo BRKI. Proto je poskytnuti Vaseho rodnétisla
vSech bezp#mostnich i zakonnych pravidel: povazovano za nezbytnyfemlpoklad pro to, aby Udaje o
Vasi osob mohly byt z&azeny do databaze NRKI, a z toho

Informace (Gdaje) jsou do NRKI i BRKI #ovany a divodu téz souhlas,s, pouiitirr] rodné_bisla tvai cast
nasleds zpracovavany v rozsahu, ve kterém mohou slouziouhlasu se zpracovanim osobnich iidaj

pro posouzeni bonity, iéryhodnosti a fipadré platebni o » o o

moralky klienta a ve kterém je klient poskytl v s@losti ~ Pro nakladani s Vasim rodnyefslem v ramci NRKI nebo
s jednanim o uzaeni smiuvniho vztahu nebo které mohouBRKI, veetrs Gcelu, doby a zfisobu jeho zpracovani,
vyplynout ze smluvniho vztahu za dobu jeho trvémibo  Otézky jeho zabezpeni apod., plati samigme v piném
v pripads postoupeného diuznika, které mohou vyplynout©zsahu to, co je uvedeno v ostatnicastech tohoto
z jeho povinnosti &i klientovi nebo uZivateli Registru po dokumentu a v souhlasu se zpracovanim osobnich.(da
dobu trvani &hto jeho zavazk nebo které mohou _ ) o o
vyplynout v souvislosti se  spravou riglusnych Proces zpracovéni_a vyny informaci mezi ¥¥itelskymi
postoupenych pohledavek subjekty a bankami

. . o . Informace (Udaje) o smluvnich vztazich s klientyujs
i(ggf\zgli};ni’\ﬁjgjel kI?eTEI dg;)jlé gedzyévg?cr%ini“;gtkfdmv pripac NRKI véfitelsk)'{mi subjekty poskytovany LLCB a
veasnost jejich pleni ojejich zajisini apod v pripact BRKI bankami poskytovany CBCB; LLCB tyto

' ’ Udaje déale zpracovava v NRKI a CBCB v BRKI, a te i
vyuzitim systému pro finalni automatické technické
zpracovani uddj italské spolénosti CRIF. V Italii jsou
informace  také  findk  automaticky  technicky
zpracovavany, coz je v souladu se zakonem, jehktalii
plati stejna pravidla pro nakladani s Gdaji (osobridaji
Informace (Gdaje) obsazené NRKI i BRKI jsou praide kiienti — fyzickych osob) jako Ceské republice.
mesicné aktualizovany a jsou uchovavany pro iebu
vzajemneho informovani po dobu trvani smluvnihcakiat  |nformace (udaje) takto zpracovavané v databazi NRK
mezi bankoui vetitelskym subjektem a jeho klientem a po zpiistupiuje LLCB wiitelskym subjekim; obdobg CBCB
dobu dalSichetyr (4) let po jeho ukafeni Wetrg situace,  zpristupiuje informace (Gdaje) zpracovavané v databazi
kdy banka nebo &fitelsky subjekt vykonava spravu BRKI bankam. Informace (Gdaje) jsou rigiupiovany
prislusné  postoupené pohledavky). Pokud poZadovangjugng za stanovenym delem, kterym je vzajemné
smlouva s klientem nebyla uzana, jsou informace (Udaje) informovani pislusnych uzivatél (f. bank, respektive
uchovavany v BRKI po dobu jednoho (1) roku a VKNR  ytitelskych subjekt) o bonit, davéryhodnosti pipadré
jsou tyto informace (tdaje) uchovavany po dobuid@t platebni moralce jejich klieft
mésial ode dne podéani Zadosti klienta (nebo uZivatele) o
uzaveni fisluSné smlouvy @etre smlouvy tykajici se vzajemna vynina informaci (uddj) mezi \&titelskymi
postoupeni  fakturovanych — pohledavek postoupeneéhgubjekty a bankami se uskibeje na zaklad prislugnych
dluznika). smluv uzavenych mezi LLCB (jako provozovatelem
NRKI) a CBCB (jako provozovatelem BRKI) a dale mezi
LLCB a wfitelskymi subjekty a mezi CBCB a bankami,
informace (Udaje) na zakladadosti pisluSnych uzivatél
&j. véfitelskych subjekt ¢i bank) jsou poskytovany ve
formé¢ uwvérovych zprav (¢etre piipadného score) i

V NRKI i BRKI nejsou zpracovavany citlivé osobni Udaje
klienta — fyzickych osob ve smyslu zakona o ocléran
osobnich (ddj (nagF. tdaje o zdravotnim stavu apod.).

Po uplynuti pisluSné doby budou takovéto informace
(udaje) blokovany (to znamena, Ze budou uvedeny d
takového stavu, ip kterém budou nefstupné a nebude
mozné je zpracovavat) a nebudou v Zadnéifpapk : s T . . C
poskytovainy protly vademne gy mormact (i) ncrce,Cof?) BT Gt satabaze (). it
po uplynuti doby blokovani 5 let budou informaceldj&) udaje z NRKI)

automaticky zlikvidovany. '

Zakladnim pedpokladem takovéto vzajemné wmy

Rodnadisla informaci (Udaj) je vSak existence souhiasklienti —



fyzickych osob. V této souvislosti bychom é&htzdiraznit
nasledujici:

- VlozZeni osobnich (d&j do databdze NRKI jednim
z wtitelskych subjekt ¢i do databdze BRKI jednou z bank
(v souladu s fislusnymi pravidly NRKI, respektive BRKI)
neznamena automaticky, ze tyto Udaje jsou &qlifistupné
vSem ¥fitelskym subjekim ¢i bankam.

na tyto udaje obsazené v NR&IBRKI mohl dotazat.
- U bank existuje witd odchylnost vtom, Ze pro dotaz
(pouze) do databaze BRKI banky nepbuji souhlas, avSak
pro dotaz do NRKI stejnjako wiitelské subjekty oft
potiebuji Vas pisemny souhlas.

V pripadé vzajemné vynény Udaji mezi Writelskym

subjekty a bankami se tak uplatiuje princip tzv. dvojiho

souhlasu (tj. je po¥ebny souhlas jednak ktomu, aby
piislusny uzivatel mohl informace (Udaje) zEadit do

,SVého" registru, a jednak souhlas ktomu, aby se
piislusny uzivatel mohl do obou registh dotazat).
Vyména je tak mozna jen ohledi téch informaci

(Udaji) a jen mezi €mi bankami a véfitelskymi

subjekty, u nichz ktomu na obou stranach bude
existovat Vas souhlas.

Klientské centrum NRKI

Dovolujeme si Vas informovat, ze&innost a sluzby
Klientského centra NRKI, poskytované  kliémnt
véfitelskych subjekt jsou beze z#n a klienti &fitelskych

Pro to, aby #fitelsky subjekt ziskal Udaje z databaze
NRKI ¢i BRKI opét potrebuje Vas pisemny souhlas, aby se-

informaci obsazenych v NRKI.
Témito opatenimi jsou zejména:

- pravidelnd obrna individualnich fistupovych kod a
piistupovych jmen k NRKI;

- prenos informaci prostdnictvim privatnich linek, ktery
znemozni neopra¥ny pristup k informacim;

Sifrovani dat fi prenosu informaci.
Technické a organizéni zaruky zabezg®ni ochrany

informaci (Gdaji) p#i jejich vyméné mezi Britelskymi
subjekty a bankami

V souvislosti se vzajemnou vymou informaci (Gddi)
mezi fitelskymi subjekty a bankami fili vSechny
zKastrené subjekty nalezitd ogani, aby nemohlo dojit
k neopraviinému nebo nahodilémuiiptupu k informacim
(4dajim) v NRKI ani v BRKI, k jejich zréng, zniceni nebo
ztra€, neopravinym p‘eno$im, k jejich neoprawnému
zpracovani, jakoz ani kjinému zneuziti informaci
obsazenych v NRKdi BRKI.

Zvlastni ochrana préav klient — fyzickych osob

Dovolujeme si Vas upozornit, Ze bez ohledu na oklamz
zahgjeni vzajemné vyny informaci (Gdaj) mezi
véfitelskymi subjekty a bankamiagtava v plném rozsahu
vyplyvajicim z pozadawk zakona a z pravidel NRKI
zachovana zvlastni ochrana prav klientfyzickych osob.

subjekfi mohou i nadale kontaktovat Klientské centrumNa zaklad povinnosti stanovenych zakonem o ochran

NRKI (viz nize).

Klientské centrum NRKI poskytuje zejména tyto shizb
- informuje klienty o Uudajich, které jsou o nich
zpracovavany v NRKI (v ifipact klienti — fyzickych osob
tak ¢ini podle pozadawk Zakona o ochran osobnich
udayj);

slouzi jako misto pro podavani zadosti klierd

osobnich addj bychom Véas timto radi péii o VaSich
pravech vyplyvajicich z ustanoveni § 21 zékona lorar
osobnich dddé Pokud zjistite nebo se domnivate, ze
nektery \fitelsky subjekt, LLCB nebo dalsi subjekty, které
se podileji na zpracovani Ufay NRKI (tj. prislusny
spravci nebo zpracovatel), prow§id zpracovani VaSich
osobnich Uda&j které je vrozporu s ochranou Vaseho
soukromého Zivota anebo v rozporu se zakonem, zgjmé
jsou-li VaSe osobni Udaje nesné, niZete:

informace o tom, jaké Udaje jsou o0 nich zpracovgvana) pozadat fisluSného spravce nebo zpracovatele o

v NRKI; informace jsou poskytovany
nepevysujici ndklady na jejich poskytnuti;

za UOplatu

- slouzi jako misto pro podavéanifipadnych stiznostti
ptipominek ze strany kliefit v souvislosti s negesnymi

Udaji zpracovavanymi v NRKI.

Technické a organizéni zaruky zabezp®ni ochrany
informaci (Gdaji) v NRKI

Pokud jde o provoz NRKI, dovolujeme si Vas inforragv
Ze vSechny ztastréné subjekty fjaly nalezita opatni,
aby nemohlo dojit k neopré&mému nebo nahodilému
pristupu k informacim (Udéam) v NRKI, kjejich zngng,
znieni nebo ztr& neopraviinym penosim, k jejich
neopravinému zpracovani, jakoz i kjinému zneuziti

vyswtlenti;

b) pozadovat, aby ifsluSny spravce nebo zpracovatel
odstranil vznikly stav, zejménatirete pozadovat provedeni
opravy nebo dopbni VaSich osobnich udagj v piipad

potteby bude v navaznosti na VasSi zadost provedeno
docasné blokovani nebo likvidac&hto Gdaj.

Bude-li VaSe zadost shledana oprénou jsou pislusné
subjekty povinny neprodi€n odstranit zavadny stav.
Nevyhovi-li giisluSny spravce nebo zpracovatel Vasi zadosti
nebo pokud budete toho nazoru, Ze zpracovani VasSich
osobnich uddj neprobiha zcela v souladu se zakonem, mate

pravo obratit se naitdd pro ochranu osobnich Gdla]



Klientské centrum NRKI
LLCB, z.s.p.0. Provozni doba Klientského centra NRKI:
Klientské centrum NRKI
Viktoria VySehrad Pondli: 8.00 — 18.00 hod.
Na Vitszné plani 1719/4 Utery: 9.00 — 17.00 hod.
140 00 Praha 4 Streda: 8.00 — 18.00 hod.
Ceska republika Ctvrtek: 9.00 — 17.00 hod.
Tel.: +420 277 778 650 Patek:

E-mail: klient@lIcb.cz
Internet: www.llcb.cz

9.00 — 17.00 hod.

Predtim, neZ nas budete kontaktovat telefonicky, faxe, e-mailem¢i poStou, podivejte se na internetovou
stranku www.lIcb.cz, kde mozZné najdete odpad’ na Vas dotaz



